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La funcion de compras y la Responsabilidad Social Corporativa: generacion de
Valor Compartido.
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MO““IBM“ “Si las empresas a sabiendas
compran productos que contribuyen a
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la escasez regional de agua, son
directamente  coémplices de las

e Inicio . .
o Ouseres Somos violaciones de derechos humanos,
o Secos porque se benefician de esas
» Confacto violaciones”, dice Andreas Rasche,
wen s profesor de la Escuela de Negocios
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Segun Rasche, los supermercados
Paltas y agua robada — Reportaje de Danwatch tienen responsabilidad indirecta y
pueden presionar a los
intermediarios que venden paltos
para asegurarse de que la
responsabilidad se lleva mas lejos
por los vinculos de la cadena de
suministro de proveedores y
subproveedores.

1 Aguarobada

Los conflictos por el agua son comunes en la mayor provincia productora de palta de Chile, Petorca. Los rios se han secado, y se estd violando los
derechos humanos de los residentes locales al agua. Plantaciones de paltas que han sido condenadas por violaciones al codigo de agua estdn siendo
exportadas a Dinamarca.

Notas de prensa chilena, “palta” es el término
usado localmente para denominar al aguacate.
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Supermercados daneses se
abstienen de comprar paltas
chilenas a empresas que se
apropian del agua en Petorca
Varias de las cadenas dijeron que no
estaban conscientes del problema de
escasez de agua, pero tanto Dansk
Supermarket como Aldi expresaron
su intencioén de cambiar sus politicas
de compras. “Estamos en didlogo
con nuestro proveedor acerca de este
problema y estamos discutiendo en
este momento como podemos
asegurarnos de que no contribuyen a
la escasez de agua en el futuro”,
escribid Aldi.

Por eldesconcierto.cl@
eldesconcierto
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* ¢Por qué hablamos de RSC? ;Qué es?
« ;COmo afecta a la Funcion de Compras?
e ;qué es el valor compartido?
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RSC, resena historica

\ La RSC como vision estratégica:

Integracion Social Corporativa

La RSC vy la Gestion del Riesgo en

o La RSC motor de la Innovacion y
la Cadena de Suministro

Competitividad

Generacion de Valor
Compartido
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GLOBALIZACION ACCESO A LA INFORMACION S. XXl
GLOBALIZACION COMERCIO Y DEL CONSUMO
CONCIENCIA MEDIOAMBIENTAL S. XX

INDUSTRIALIZACION

S. XIX

1999 Dow Jones sustainability index
George Goyder, "The Responsible Company™

1992 se funda en Estados Unidos el BSR Pacto Mundial de las Naciones Unidas
Standford, Prof T. Kreps (Business Social Welfare)
1870 1931 1942 196( 1961 1990 2000 2009 2015
Chocolates Cadbury Peter Drucker, fundacién WWF 2002 Corporate Responsability Index 17 Metas ONU para el desarrollo sostenible

"The Future Industrial Man®
2006, Michael Porter / Kramer
1962, "Consumer Bill Rigths” "Estrategia y Sociedad"
1966 Convenant on Economic Social and Cultural Rigths, UN
1967 Creacién Club de Roma, "The Limits of Growth”
1969 Creacién de la EPA en Estados Unidos

1970 La ONU publica un Cédigo de Buenas practicas para las compafiias transnacionales

1971 El gobierno de Francia obliga a 300 empresas a presentar un reporte acerca del impacto social
de sus actividades, "Bilan Social”
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¢ Por qué hablamos de RSC?

» Obligacion Moral ...estos enfoques tienen

e Sustentabilidad limitaciones practicas pues se

« Licencia para operar focalizan en subrayar la tension

« Reputacion entre sociedad y empresa en
lugar de resaltar su
interdependencia...

Pues empresa y sociedad se
necesitan mutuamente y
debemos esforzarnos en
encontrar las oportunidades

de valor compartido.
...es decir, debemos hablar de Integracién

Social Corporativa.
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Ejes de Riesgo externo en la gestion de compras actual:

 FINANCIEROS
e OPERACIONALES (PROCESOS, INTERFASES ENTRE
PROCESOS, MEDIOS DE PRODUCCION, CAPACIDAD
PRODUCTIVA, CALIDAD, COSTE, LOGISTICA, ETC)
 RSC:
* |ncumplimiento de obligaciones legales y
ambientales de los proveedores
* Trabajo en condiciones esclavitud
* Riesgo de restricciones de comercio por
Estados Unidos y UE
« GESTION DE DATOS (LOPD, BIG DATA, CLOUD

NU=SO

GROUP



acrce

Una preocupacion social externa puede abocar a una industria,
segun la region en la que se encuentre, incluso dentro del mismo
sector, a innovar y diferenciarse de una forma distinta generando a la
empresa una ventaja competitiva.

. Industria automotriz
* Volvo => seguridad de los ocupantes
» Toyota => contaminacion y consumo energético =>
solucion de autopropulsion hibrida
» Porsche => nuevo vehiculo con las emisiones mas
abajas del mercado, mejor consumo (2,5 1/100 km)
y potencia de 400 cv.

* Ejemplo Nestlé en Moga (India) => innovacion en la cadena
de suministro a través de la inversion en infraestructuras

locales (incremento suministro local x50) N U - S 0
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Las empresas deben evaluar su cadena de valor en cada region
donde operan y buscar oportunidades de valor compartido con
las sociedades con las que establecen relaciones de
interdependencia huyendo de enfrentamientos sociales o
acciones filantropicas alejadas de su nucleo de actividad 6

influencia. Esto contribuye a maximizar la accion responsable y
minimizar los riesgos.

La funcion de Compras de las empresas debe desempenar un

papel clave dentro de la definicion y ejecucion de la estrategia de
RSC = ISC de una empresa:

» Vigilancia y garante de la actuacion responable de
los proveedores

* Eje de minimizacion del riesgo
* Eje de innovacion y generacion de ventajas

competitivas N U C S 0
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Luis D. Vallina - Triver
CEO / Director Ejecutivo Nueso Group

Sobre mi:

Mas de 15 anos de experiencia en la gestion compras en empresas de
clase mundial lideres en su sector de actividad tales como APM - Moéller
Maersk, Haulotte Group y Vestas Nacelles A/S.

Coordinador y Responsable de Responsabilidad Social Corporativa para
Aerce y Fundador y Director Ejecutivo de Nueso Group, empresa con base
en el Parque Tecnolégico de Gijon e implantacion en Latinoamérica, que
presta servicios de consultoria y formacion en relacion a la funcion de
compras y responsabilidad social corporativa en empresas de entorno
industrial, ademas del desarrollo de aplicaciones de software para la
gestion de compras, a través de Nueso Solutions.

Experto en Gestion de Proyectos en ambitos multiculturales, Sourcing y
Desarrollo de Proveedores e implementacion de Cadenas de Suministro en
Europa, Asia y Latinoamérica, he participado activamente en la

implantacion de politicas de compra responsable en multinacionales lideres

en sus sector, contribuyendo activamente junto a la CBS a estudios de
campo acerca del impacto social generado en proyectos industriales en
Latinoamérica.

Idiomas:
Espanol, Inglés y Francés.

Especialidades

CSR

Supply Chain Management
Chemicals (PURs)

LNG / Energy

Aluminium extruded profiles

Plastics and Rubber (Extruded / Injected/
Rotomoulded)

Muilticultural Management

Strategic Business Development
Strategic Sourcing and Outsourcing
(EMEAS, LATAM, NAFTA)

Project Management

Strategic Procurement

CAPEX / OPEX Procurement

Supply Chain Management
Negotiation and Conflict resolution
Supplier Development

Puchasing Software Development
ERPs set up / Sofwtare development
Design-to-cost
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« Colaboracién elaboracion Codigo Etico y Anticorrupcion de
Vestas A/S. (2004 - 2005)

» Desarrollo proveeedores Sur Europa y paises Este Europa
(Rumania, Bulgaria, Turquia) (2010 - 2011)

 Programa de desarrollo local, comuna de San Antonio (Chile);
proyecto fabrica contenedores refrigerados; proyecto cluster
industrial descentralizado en puertos costeros. (2013 -
2016)

» Auditoria de impacto social proyecto Maersk en comuna San
Antonio junto CBS (Copenhangen Business School), Chile
(2013 - 2014)

* Miembro comité de Responsible Procurement desde 2012 a
2015 en Maersk Container Industry.

* Responsable y Coordinador de Responsabilidad Social
Corporativa y Compra Sostenible en AERCE (Asociacion

Espanola de Responsables de COMPRAS) N U = S 0
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