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QUÉ ES RSE

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es la contribución activa y voluntaria de la empresa que 
busca conciliar el crecimiento y la competitividad, integrando al mismo tiempo el compromiso de mejorar su 
actividad en el ámbito social, económico y medioambiental.  

Según El Libro Verde de la Comisión Europea Fomentar, un marco europeo para la responsabilidad 
social de las empresas, publicado en 2001, es una integración voluntaria, por parte de las empresas, de 
las preocupaciones sociales y medioambientales en sus operaciones comerciales y sus relaciones con sus 
interlocutores”. 

El Foro de Expertos en RSE del Ministerio de Trabajo estableció en España la siguiente definición: 
“La responsabilidad social de la empresa es, además del cumplimiento estricto de las obligaciones legales 
vigentes, la integración voluntaria por parte de la empresa, en su gobierno y gestión, en su estrategia, políticas 
y procedimientos, de las preocupaciones sociales, laborales, medioambientales y de respeto a los derechos 
humanos que surgen de la relación y el diálogo transparentes con sus grupos de interés, responsabilizándose 
así de las consecuencias y de los impactos que se derivan de sus acciones”.

Por su parte la ISO 26000-2010 señala que “la responsabilidad de una organización ante los impactos que 
sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y el medio ambiente, mediante un comportamiento 
ético y transparente que:

- Contribuya al desarrollo sostenible, incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad.
- Tome en consideración las expectativas de sus partes interesadas.
- Cumpla con la legislación aplicable y sea coherente con la normativa internacional de comportamiento.
- Esté integrada en toda la organización y se lleve a la práctica en sus relaciones.

Aunque las definiciones oficiales hacen referencia fundamentalmente a las empresas, el consenso general es 
que los fundamentos de la RSE afectan a todo tipo de organizaciones, ya sean empresas, administraciones 
públicas, sindicatos u ONG, entre otros.

La creciente preocupación de la sociedad sobre los problemas de carácter ético, ambiental 
y social, hace que las empresas traten de abordarlos en profundidad, adquiriendo un 

compromiso permanente con todos los grupos de interés.



CANTABRIA RESPONSABLE

El Gobierno de Cantabria, a través de su Dirección General de Trabajo, ha puesto en marcha un programa 
de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) entre las empresas cántabras denominado ‘Cantabria 
Responsable’. 

A través de esta iniciativa se pretende impulsar la inclusión de la RSE en la gestión de las empresas, tanto 
públicas como privadas, desde el ámbito social, económico y medioambiental.

Los objetivos establecidos son implicar a la sociedad cántabra en el conocimiento e inclusión de la RSE como 
una herramienta fundamental para el desarrollo de Cantabria y orientar a las empresas y las organizaciones 
sobre la RSE y cómo integrarla en la gestión de las mismas.

A través de ‘Cantabria Responsable’ las empresas pueden:

1. Obtener toda la información en materia de responsabilidad social de interés para la puesta en práctica de 
esta.
2. Disponer casos de buenas prácticas y propuestas de actividades para aplicar la RSE. 
3. Ofrecer recursos materiales o humanos para colaborar con las diferentes Entidades sin ánimo de lucro. 
4. Publicar sus experiencias a través de las herramientas de comunicación corporativas puestas en marcha 
(web y LinkedIn).
5. Formar parte activa del colectivo empresarial más responsable.



RISAS DE EMERGENCIA

Una de las actividades enmarcada dentro del programa de Responsabilidad Social Empresarial ‘Cantabria 
Responsable’ que ha sido promovida por el Gobierno de Cantabria, ha contado con la participación conjunta 
de empresas públicas y privadas.

Estas empresas cántabras han firmado un acuerdo de colaboración con la Fundación Theodora, una 
organización sin ánimo de lucro que nace con el objetivo de humanizar la estancia de los niños, niñas y 
adolescentes hospitalizados, facilitándoles momentos de felicidad, ilusión y alegría durante su ingreso gracias 
a las visitas semanales de artistas especialmente formados para trabajar en el entorno sanitario, los Doctores 
Sonrisa. Estos dedican su tiempo y atención a los niños hospitalizados y a sus familiares. 

Cuando una persona está enferma y tiene que ser ingresada en un hospital, todas sus rutinas y actividades se 
ven interrumpidas bruscamente. Cuando la persona enferma es un niño, los cambios son más notables. Esta 
situación es altamente crítica cuando la patología es grave y obliga al niño a largos períodos de hospitalización, 
por eso existe la Fundación Theodora, para intentar hacer más humana la estancia de los niños, niñas, y 
adolescentes ingresados en los 20 hospitales en los que trabajan sus Doctores Sonrisa. 

Los Doctores Sonrisa, son artistas profesionales que ayudan a crear espacios de ilusión, contribuyendo a 
liberar tensiones de los niños hospitalizados, así como de sus familiares y del personal sanitario, para poder 
desdramatizar, en la medida de lo posible, la situación en la que se encuentran y ayudar así a una más rápida 
recuperación del estado de salud de los niños ingresados. Los Doctores Sonrisa son artistas hospitalarios que 
realizan su trabajo de forma retribuida. Su perfil artístico es amplio, magos, payasos, actores, cuentacuentos... 
y todos adaptan estas características al ámbito hospitalario.



EMPRESAS COLABORADORAS CON LA FUNDACIÓN THEODORA

Gracias a la colaboración de empresas como Bosch, Teka, Siec - Ferrovial, Solvay, Grupo Tirso, Café Dromedario, 
Edscha, Aenor, Sociedad Regional Educación Cultura y Deporte, Grupo Sodercan, Cantur, Mare y Obra Social 
la Caixa, el Hospital Marqués de Valdecilla contará con la presencia de los Doctores Sonrisa durante un año.

Semanalmente los niños hospitalizados en el Hospital Universitario Marqués de Valdecilla de Santander 
serán visitados por los Doctores Sonrisa. Acudirán a la planta de pediatría con el objetivo de cambiar el 
ambiente de las habitaciones, haciendo más agradable la estancia de niños y jóvenes, pero también realizarán 
acompañamientos quirúrgicos.

Con esta iniciativa se pretende reducir el nivel de estrés y tensión y humanizar el proceso, además de aligerar 
la angustia que presenta el niño por la separación de los familiares.

Se espera que los Doctores Sonrisa visiten a más de 1.500 niños. Contando a padres y 
personal sanitario, el alcance será de unos 4.500 beneficiarios por año.

Las aportaciones económicas conseguidas para realizar estos servicios durante un año han 
sido de 31.900 euros.

ESPECTÁCULO ‘RISASDEEMERGENCIA’

Con el Palacio de Festivales de Cantabria como escenario, tendrá lugar la representación de ‘Risas de 
Emergencia’, un espectáculo familiar, en clave de clown, producido y dirigido por la Industrial Teatrera, 
compañía de reconocido prestigio, e interpretado por Yolanda Valle y José A. Ruiz, ambos son Doctores 
Sonrisa y cuentan con una amplísima trayectoria escénica. 

El espectáculo evidencia la capacidad de transformación de la realidad “hospitalaria” de los Doctores Sonrisa, 
haciendo de una emergencia un mundo distinto, participativo, cálido, divertido e imaginativo. 

Día 21 de enero, a las 18:30h en el Palacio de Festivales de Cantabria (Sala Pereda).



ANEXO

IMÁGENES PRESENTACIÓN RISAS DE EMERGENCIA





IMÁGENES REPRESENTACIÓN ESPECTÁCULO RISAS DE EMERGENCIA
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